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Pilot: Videokonsultasjon mellom behandler og
pasient som et alternativ til oppmgte pa
sykehus

Varighet: 02.05.19 - 31.08.19

Planlagt konsultasjoner var 40
- gjennomfgrt : 17 (6 avlegerog 11 av

sykepleiere)
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Resultat
Lyd og bildekvalitet, oppkobling, klinisk opplevelse

Hvor god var lyd, bildekvalitet, oppkobling
og samt kliniske opplevelse for behandler og pasient

—Behcndler Pasient

[Laveste verdi = 1, Hayaste werdi = 5]
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I For behandler I For pasient
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Eksempel 00:15 1 2 4 5 3 2 3 4 4 0
Konsultasjon nr 1 00.16 2 5 4 5 5 1 5 5 5 5
Konsultasjon nr 2 00:18 5 3 4 4 5 b 5 b 5 5
Konsultasjon nr 3 00:21 5 4 5 4 1 5 3 4 4 5
Konsultasjon nr 4 0027 5 4 5 4 5 b 5 5 5 5
Konsultasjon nr 5 00:20 5 5 5 5 5 b 5 5 5 5
Konsultasjon nr 6 0015 5 5 5 5 4 b 4 5 5 5
Konsultasjon nr 7 00-19 5 o] o] 4 o] ul 4 il 49

Konsultasjon nr 8 00:17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Konsultasjon nr 9 00-11 5 4 4 3 b 3 4 o] 3 o]
Konsultasjon nr 10 00:12 5 5 5 4 5 4 5 4 4 5
Konsultasjon nr 171 0014 5 5 b 5 5 b 5 b 4 5
Konsultasjon nr 12 00:14 5 5 5 5 2 3 5 5 5 5
Konsultasjon nr 13 00:-00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Konsultasjon nr 14 00:29 5 5 5 5 5 b 5 5 5 5
Konsultasjon nr 15 0010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Konsultasjon nr 16 00:13 1 5 5 5 5 4 5 5 5 5
Konsultasjon nr 17 00:-16 5 3 o] b 4 b o] o] 5 o]
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Confrere er godt egnet til videokonsultasjon og
svaert enkelt a bruke for pasienten og ogsa for
behandlere. Pasient og behandler var positive

Negativt:

- skeptiske til noe «nytt»

- vanskelige for eldre pasienter og for «syke»

- utfordrende a finne pasienter som kunne delta
- Lite informasjon i samfunnet om dette
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e Utstyr og nettverk ma konfigureres f@r innfgring.

* Det bgr veere dedikerte rom for a gjennomfgre
videokonsultasjon for a frigjgre behandlingsrom

* Enkelte omrader i @stfold har for darlig nett tilgang
* Tilpasset prismodell for sykehus med avdelinger og
flere behandlere

e Single sign-on for a unnga ekstra palogging
 Etablere forvaltning



