
Revmatologisk 
avdeling

Pilot: Videokonsultasjon mellom behandler og 
pasient som et alternativ til oppmøte på 
sykehus

Varighet: 02.05.19 - 31.08.19
Planlagt konsultasjoner var 40

- gjennomført : 17  ( 6 av leger og  11 av 
sykepleiere)



Resultat
Lyd og bildekvalitet, oppkobling, klinisk opplevelse



Resultat



Oppsummering

Negativt: 
- skeptiske til noe «nytt»
- vanskelige for eldre pasienter og for «syke»
- utfordrende å finne pasienter som kunne delta
- Lite informasjon i samfunnet om dette

Confrere er godt egnet til videokonsultasjon og 
svært enkelt å bruke for pasienten og også for 
behandlere. Pasient og behandler var positive 



Fremtidige behov:
• Utstyr og nettverk må konfigureres før innføring. 
• Det bør være dedikerte rom for å gjennomføre 
videokonsultasjon for å frigjøre behandlingsrom 
• Enkelte områder i Østfold har for dårlig nett tilgang
• Tilpasset prismodell for sykehus med avdelinger og 
flere behandlere
• Single sign-on for å unngå ekstra pålogging
• Etablere forvaltning 


